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Honoratle Concejo Deliberante de Pergamino ‘Afo del Centenaro de Ja Reforma Universitaria del "18”

Expte. C- 52 -2018- Concejal Terrile, Arturo. BLOQUE CAMBIEMOS, cleva
Proyecto de Comunicacién Ref: Solicitar al Departamento Ejecutivo que el OMIC
Pergamino represente los intereses del pueblo de Pergamino por graves deficiencias de la
empresa de transporte piiblico Pullman General Belgrano.

VISTO:

Un gravisimo desperfecto sufrido por parte de un colectivo perteneciente a la
empresa Pullman Gral. Belgrano el pasado 05 de Abril de 2018 en el trayecto que cubre
Pergamino -Rojas- Junin. Y

?

CONSIDERANDO:

Que, es inadmisible continuar la prestacién del servicio de transporte publico de
pasajeros prestado por la empresa Pullman General Belgrano en las condiciones que
habitualmente y en la actualidad lo hacen.

Que, se vienen manteniendo reuniones entre los concejales de las ciudades de todos
los espacios politicos pertenecientes a ROJAS, JUNIN y PERGAMINO.

Que, en todas estas convocatorias, los concejales participantes HEMOS
DENUNCIADO ANTE AUTORIDADES DE LA EMPRESA PULLMAN GENERAL
BELGRANQO las graves deficiencias de la misma en forma permanente.

Que en todas estas convocatorias citadas precedentemente se conté con la presencia
del Dr. Fernando Scanavino (Titular de la Direccién de Defensa del Consumidor y el
Usuario habiendo expresado entre otras cosas que la Empresa cuestionada era la més
requerida en materia de quejas de los usuarios juninenses.

Que se denuncié unidades vetustas, sucias, que se llovian, que no cumplen sus
horarios por sisteméticos desperfectos técnicos, y ellos persisten.

Que se solicitdé que hubiese carteles en las oficinas de la empresa a los efectos de
que los usuarios pudiesen manifestar las quejas, y NADA DE ELLO HA SUCEDIDO.

Que habiendo consultado con la Concejal de Rojas Sonia Vega, la misma refirié que
hace unos meses la Empresa Pullman sufiié la pérdida de sus ruedas.

Que nuevamente en la tarde del 05 de Abril la empresa a la altura de Rojas y
transitando la Ruta 188 suftié la pérdida de sus ruedas habiendo puesto en riesgo las vidas
de los pasajeros y eventualmente pudo haber generado graves consecuencias a terceros que
transitan permanentemente esa importantisima via de comunicacién.

Que el resto de las denuncias, como frecuencias, suciedad, o falta de aire
acondicionado en sus unidades pasaria a tener menor relevancia por lo que pudo haber
sucedido. Con el hecho acaecido el 5 de Abril (2DA VEZ QUE SE SALEN LAS
RUEDAS) queda demostrado el GRAVE PROBLEMA Y RIESGO PERMANENTE que
esta empresa siga prestando servicios en el trayecto ROSARIO-PERGAMINO-ROJAS-
JUNIN en estas condiciones

Que estos derechos estan tutelados por Art 42 Constitucién Nacional, Art. 38 de la
Constitucion de la Provincia de Buenos Aires, Ley 24.240 (art 8 bis)

POR LO EXPUESTO:

El Honorable Concejo Deliberante de la ciudad de Pergamino, en la Primera Sesién
Ordinaria, celebrada el dia 10 de Abril de 2018, aprobé por unanimidad sobre tablas la
siguiente

COMUNICACION:

ARTICULO 1° Solicitar al Departamento Ejecutivo que el intendente municipal
represente ante OMIC Pergamino y en forma conjunta con el mismo los
intereses del pueblo de Pergamino por graves deficiencias de la Empresa de Transporte
Publico Pullman General Belgrano.




ARTICULO 2°: Solicitar a OMIC local tome debida nota de los graves inconvenientes
generados por la empresa Pullman General Belgrano y acciones que

correspondan

ARTICULO 3°: Comunicar a los honorables concejos deliberantes de los municipios de
Rojas, Junin, Rosario copias de la presente comunicacion.

ARTICULO 4°: Remitir copia a Comision Nacional de Regulacién de Transporte
-Suipacha 88 CABA

ARTICULO 5°: Los vistos, considerandos y anexos forman parte de la presente
comunicacion.

ARTICULO 6°: De forma.

PERGAMINO, 11 de Abril de 2018.-

COMUNICACION N° 3117/18
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EDDOQ A. PASCOT

Honorabie Concejo Defiberante
PERGAMIND
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Contindan las acciones para mejorar el servicio de
#ullman Gral. Belgrano

sesde el Municipio afirmaron que siguen trabajando para lograr que la empresa brinde una

prestacion de superior calidad. ]

Redaccion Democracia

cliembre de 2017 18:40

swpo de varias denuncias realizadas por los usuarios que viajan en la linea de colectivos Pullman Gral. Belgrano
~hre deficiencias en el servicio, el Gobierno de Tunin y el bloque de concejales de Cambiemos iniciaron reuniones

-va darle solucion a esta problematica.

;ﬁ 1 e=te sentido, Lia Castratovich afirmé: "Seguimos trabajando en esto desde abril. Tuvimos una tercera reunién
o1 Coneejo Deliberante de Rojas, junto con los pares de Pergamino, y en esta oportunidad se presentd el gerente
el de la empresa, a quien nuevamente le planteamos las inquietudes que nuestros vecinos nos hacen llegar.
+ e queremos decirles es que no vamos a bajar los brazos, aungue tampoco es un situacién que vamos a
slucionar de un dia para el otro, pero por parte desde Pullman se comprometieron a presentar un plan integral

i ios proximos dos meses'.

Ly pequenos detalles en los que si podemos ver mejoras, como en la atencién al cliente. Les comentamos a los
uaiios que, a partir de ahora, en cada boleteria habra un cartel donde pueden remitir todas las denuncias.
tros apuntamos a lo general: a la seguridad de los micros cuando la gente viaja; a que no se paren en el medio

“wanw diariodemocracia.com/flocales/junin/1697 16-continuan-acciones-mejorar-servicio-pullman-gral-b/ 112



3412618 Contintian las acciones para mejorar el servicio de Pullman Gral. Belgrano * Diario Democracia

11 ruta; ala higiene... Seguimos trabajando con esta problematica que lleva afios y sabemos que es algo
1mplicado, pero junto con Defensa del Consumidor se esta haciendo un trabajo muy global".

n1tanto, Fernando Scanavino, titular de la Direccién de Defensa del Consumidor y el Usuario, sostuvo: "Desde el
2no pasado fue la empresa mas requerida en materia de quejas de usuarios, lo que motivé a hacer una tarea en
~njnnto con el Concejo Deliberante, en especial con el bloque de Cambiemos, por iniciativa de Lia (Castratovich).
o requerida la presencia de la compaiiia y de los municipios que participan en la recorrida que hace Pullman de
funin a Rosario, y estamos ampliando a Buenos Aires también, porque se presentan las mismas deficiencias".

lemas, el abogado valoré el didlogo que mantienen y las acciones que se estan tomando "pese que aiin siguen
wondo insuficientes", y agrego: "Estamos esperando a que haya mayores reformas y compromiso para que el
«wino pueda viajar como corresponde: en un ambito de dignidad como marca la ley".
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18 Un colectivo de la empresa Pullman perdio sus ruedas traseras
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ho sucedid a las 14,15 horas de este jueves 5 de abril, con un micro de esa firma que salia de
i hacia nuestra ciudad.

-

larmente una vez mas no hay que lamentar ninguna persona lastimada. Sélo fue un susto,
f ) oo oriundos de Rojas, se comunicaron con este medio, haciéndonos saber de esta
sisnca tan traumatica que les tocd vivir.
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Un colectivo de la empresa Pullman perdio sus ruedas traseras
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Jieron las ruedas de ambos lados y no ocasionaron una tragedia, valga repetir, sélo por un
tue uno de los neumaticos fue a parar a la bangquina contraria y el coche seglin nos
sacudio de un costado a otro, hasta que el chofer logré dominarlo. En una de las fotos

nafian la nota se observa el neumatico al costado de la ruta, en la otra mano.

1 pocos kilometros de iniciado el viaje y el émnibus quedo a la vera de la Ruta 188,
: ser auxiliado, mientras los pasajeros aguardaban el trasbordo a otro colectivo de la

iwtores mismos, les pedian a los viajantes que sacaran fotos y denunciaran el hecho, ya que
i0 a sutestimonio, todos los dias deben lidiar con roturas de los coches y se sienten en
niingamente.,

sz (jUe ser el Ultimo episodio que convenza a las autoridades del area a los niveles que
'z de tomar el tema con toda la dureza de la legislaciéon vigente y actuar en consecuencia,
;ea demasiado tarde.
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